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PREENCHER JUSTIFICATIVA - SOLICITACAO DE EXAMES (AUTORIZADOR WEB)

1. A partir do dia 08/01/2024 (segunda-feira), no sistema Autorizador Web, quando o exame/procedimento informado na solicitagdo possuir guias com
o status (autorizadas, pendente de andlise e fechadas), realiza¢cdes dentro do periodo de validade ou for solicitada a quantidade maior do que a
parametrizada pela Unimed Bebedouro, sera exibido uma nova tela para informar a justificativa da repeticao.

Justificativa

Dados do Beneficiario

Carteira: Mome:

& Exiztem procedimentos solicitados ja presentes em guias autorizadas. Sera necessario informar uma justificativa. Verfique abaixo o= procedimentos com a coluna “Statuz” informada como
“Justificar”. as guias existentes na coluna "Guia. ant." e selecions uma jusiificativa afraveés dols) campo(s) "Proc dentro da Validade" efou "Autorizacdce em abero”.

Lizta de Procedimentos e Insumos

Codigo Descrigdo Status | Doc. ant. Guia.ant. Proced dentro da Validade JustManual Autorizagdo em Aberto  Just.Manual Quantidade Execedida | Just.Manual
VITAMINAD 25 . - . . .
40302830 HIDROXI DOSAGEN  Jusificar ERNE d i i
40302040 GLICOSE oK

Enviar Cancelar
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2. Abaixo os detalhes de cada trecho da tela, para analise e posterior preenchimento da justificativa.

Dados do Beneficidrio que estd sendo solicitada a guia.

Justificativa

Dados do Beneficiario

Carteira: Maome:

& Exiztem procedimentos solicitados ja presentes em guias autorizadas. Sera necessario informar uma justificativa. Verifique abaico os procedimentos com a coluna “Status™ informada como
“Justificar”, as guias existentes na coluna "Guia. ant." e selecione uma justificativa afraves dolz) campo(s) "Proc denfro da Validade" efou “Autorizacdo em aberto”.

Lista de Procedimentos & Insumos

Cédigo Descrigio Status  |Doc. ant. | |Guia. ant. IPruc:Ed dentro da Validade IJust.Manual lnumrizapao em Aberto }.Iust.lihnuall Quantidade Execedida IJust.Nhnual
VITAMINA D 25 . . ,. ) )
40302830 | HIDROX! DOSAGEM | sustficr = = =
40302040 GLICOSE oK

Enviar Cancelar

\ 4
Motivos para justificar o procedimento com o Status “Justificar”:

o Proced. Dentro da Validade: procedimento realizado pelo
beneficiario dentro da regra estabelecida pela Unimed

v Bebedouro.
Consultar guia anterior (Procedimento com
autorizacdo em aberto — guia autorizada ou
pendente). Vide print na proxima pagina.

o Autorizacao em Aberto: procedimento que esta sendo
solicitado e o beneficidrio j& possui uma autorizacdo (guia

autorizada ou pendente).

v o Quantidade Excedida: a quantidade informada para o

Consult?r do.c’umetho anterior procedimento, excede a parametrizacdao de regra estabelecida
(Procedimento ja realizado / dentro pela Unimed Bebedouro.

da validade para repeticdo). Vide

print na proxima pagina. Para justificar, clique sobre o icone

e digite a justificativa
l de cada Status solicitado.
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I Documento Anterior I

Infermagdes da
Realizagdo

Data Realizada 01/12/2023
codigo 40302830
Descricgo  VITAMINA D 25 HIDROXI DOSAGEM VITA
Quantidade 1.0
Codige Executante 016590000026
Home Executante SAQ ROQUE MEDICINA DIAGNOSTICA L
Codigo Transagio 2
Desc. Tranzacio COMNSULTA/ EXAME
Documents 3729518
Doc. Sistema 0
Data de Validade  30/03/2024

oK

Informagdes do documento anterior, ou seja, da realizagdo do exame. Neste
exemplo, a nova solicitacdo necessita de justificativa, pois o exame esta dentro
do periodo de validade, parametrizado pela Unimed Bebedouro.

Exemplo: O procedimento 40302830 estd parametrizado para solicitacdo de 1
a cada 120 dias. Se houver alguma realizacdo do exame dentro do periodo de
120 dias, no ato da nova solicitacdo, sera obrigatdrio a justificativa para
repeticdo. Apds os 120 dias da realizacdo, nenhuma justificativa sera
necessaria.
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| Solicitagao Anterior |

Informagdes da
Solicitagdo

Data Solicitada 01/12/2023
codigo 40302830
Descricao  VITAMINA D 25 HIDROXI DOSAGEM VITA

Cuantidade 1
Solicitada

Cuantidade 1
Realizada

Cédigo Solicitante  0165.00008780
Home Solicitante  VWALDEMAR JOSE DE MELO
Guia 202300377597
Status  Autorizada

Data de Validade 30/01/2024

InformacBes da solicitacdo anterior, ou seja, da ultima guia Autorizada ou
Pendente, do exame que foi solicitado justificativa. Neste exemplo, a nova
solicitacao necessita de justificativa, pois o exame 40302830 esta dentro do
periodo de validade (1 a cada 120 dias), parametrizado pela Unimed
Bebedouro. Esta é uma informacdao importante, pois evita repeticao da
solicitagdo do mesmo exame ja solicitado anteriormente (mesmo profissional
ou ndo).
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3. Ap0s analisar todas as informac&es disponibilizadas nos itens “Doc.ant” e/ou “Guia. Ant.”, a secretaria devera preencher a justificativa. Abaixo alguns
exemplos que podem ocorrer devido aos diferentes motivos do exame permanecer “Em Analise”:

Obrigatoério justificar Procedimento dentro da validade, Autorizacdo em aberto e Quantidade excedida:

Lista de Procedimentos e Insumos

Cadigo Descrigdo Status Doc. ant. | Guia. ant. Proced dentro da Validade Just.Manual Autorizagdo em Aberto | Just.Manual Quantidade Execedida Just.Manual
VITAMINA D 25 . : |\> - |\_'> - |\> -
40302830 HIDROXIDOSAGEM Justifcar =] | [E] ‘ ‘ ‘
VITAMINA D = = — — —

Obrigatdrio justificar Procedimento dentro da validade e Autorizacio em aberto:

Lista de Procedimentos e Insumos

Cadigo Descrigdo Status Doc. ant. | Guia. ant. Proced dentro da Validade Just.Manual Autorizagdo em Aberto | Just.Manual Quantidade Execedida Just.Manual
40302830 HIDROXIDOSAGEM Justifcar =] | [E] ‘ ‘
VITAMINA D = = — —

Obrigatdrio justificar Autorizacao em aberto:

Lista de Procedimentos e Insumos
Codigo Descricio Status  Doc.ant. Guia.ant.  Proced denfro da Validade  Just.Manual Autorizacdo em Aberto Just.Manual Cuantidade Execedida Just.Manual

VITAMINA D 25 .
40302830 HIDROXI DOSAGEM | Justificar = :l

VITAMINA D



o = FUNDACAO | EMPRESA

Bebedouro Rua Dr. Brandao Veras, 1263 Z ABRING | AMiGADA

14700-335 - Centro - Bebedouro - SP SEcoNcE || R
.(17) 3344-0022

Unimed £

4. Se a secretdria nao justificar e clicar no botdo “Enviar”, o sistema exibirda mensagem de erro de acordo com a justificativa pendente:

Mensagem do Sistema &

@J ustificativa Manual para realizagdes dentro da validade do
procedimento 40302830 é obrigatdria.

@J ustificativa Manual de autorizagao em aberto do procedimento
40302830 & obrigatdria.

@J ustificativa Manual de quantidade excedida do procedimento 40302830
& obrigatoria.

Mensagem de erro devido nenhum motivo ter sido justificado para o procedimento 40302830.

Mensagem do Sistema &

@J ustificativa Manual de quantidade excedida do procedimento 40302330
& obrigatoria.

Mensagem de erro devido o motivo Quantidade Excedida ndo ter sido justificado para o procedimento 40302830.
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5. Se a secretdria justificar todos os motivos, ao clicar em “Enviar” o sistema ird gerar duas guias, a primeira com o(s) procedimento(s) “Autorizado(s)” e
a segunda com o(s) procedimento(s) que estdo “Em Analise”.

Mensagem do Sistema &

" Foram geradas 2 guias:

& Guia "202300568784" encontra-se 'Autorizada’

+ Mumero do Protocolo: 33134120231 215000003

A Guia "202300568785" encontra-se 'Em Andlise”
"Mimero do Protocolo: 33134120231215000004

@ servigo: 40302830

@ANALI SE DA OPERADORA

@ Servigo: 40302830

@ANALI SE DA OPERADORA

@ Servigo: 40302830

@F‘HDCEE. ENCONTRADO EM OUTRO DO
@' Servigo: 403028350

@CITE SOLICITADA EXCEDIDA JUSTIF
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